POUCENI O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
PRO MARKETINGOVE UCELY
(dale jen ,,Pouceni‘)

Jménem celé Skupiny ARIES Vam dékujeme za Vasi duvéru, kterou jste nam projevil/a. V tomto
informacnim dokumentu (Pouceni) bychom Vam radi poskytli podrobné informace o zpracovavani
Vasich osobnich udaji pro marketingové ucely. Prosime, piectéte si nize uvedené informace o
zpracovavani osobnich udaju, které jsme koncipovali formou piehledného pouceni, a to tak, aby bylo
toto informacni memorandum co nejvice piehledné a praktické pro vyhleddvani informaci.

Pokud byste meli k Vasemu souhlasu ¢i nasSemu Pouceni jakékoliv dotazy ¢i pfipominky, nevéhejte se
na nas obratit na e-mailovou adresu personaldata@aries.eu nebo pfimo pisemné na korespondenéni
adresu spolecnosti ze Skupiny ARIES.

Skupina ARIES sestava z nasledujicich subjekti:

e ARIES, a.s., IC: 288 24 563, se sidlem Studenec 309, PSC 512 33, Ceska republika — matei'ska
spole¢nost Skupiny ARIES zalozena podle prava Ceské republiky (dale jen ,,ARIES CZ%);

e ARIES SLOVAKIA, s.r.o. — IC: 36 428 175, se sidlem Obchodna 12, Bratislava 811 06,
Slovensko — dcefina spole¢nost zalozena podle prava Slovenska (dale jen ,,ARIES SK*);

e ARIES POLSKA Sp. z 0. 0., NIP: 886-293-88-14, REGON: 021136499, se¢ sidlem ul.
Szczawienska 2, 58-310 Szczawno-Zdroj, Polsko — dcetina spoleénost zalozena podle prava
Polska (dale jen ,,ARIES PL%);

e ARIES DEUTSCHLAND GmbH, IC: DE 298499262, se sidlem Martin-Luther-Str. 1, D -
95615 Marktredwitz, Spolkova republika Némecko — dcefina spole¢nost zaloZena podle prava
Némecka (dale jen ,,ARIES DE®).

ARIES CZ zastfeSuje a fakticky provadi veskeré zpracovani osobnich udaji v ramci Skupiny ARIES
pro celou Skupinu ARIES a zpracovava tak jak osobni udaje, které piimo ziskala od subjektt idaja, tak
ty, které ziskala od ostatnich spole¢nosti ze Skupiny ARIES. Vsechny spole¢nosti ze Skupiny ARIES
maji ptistup k osobnim tdajiim zpracovavanym v ramci Skupiny ARIES.

Skupina ARIES zpracovava osobni tdaje vzdy v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy, tj. se zakony
platnymi v Ceské republice, na Slovensku, v Polsku, v Némecku a v Rusku a s u¢innosti ode dne 25.
kvétna 2018 také Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto tdaji a
o zruSeni smernice 95/46/ES (obecné natfizeni o ochran¢ osobnich udajti) (dale jen ,,Obecné narizeni‘).

1. Komu souhlas udélujete — spravci osobnich udaju

Vas souhlas udélujete, tedy spravei Vasich osobnich udaji jsou:

e ARIES, as., IC: 288 24 563, se sidlem Studenec 309, PSC 512 33, Ceska republika — matei'ska
spole¢nost Skupiny ARIES zalozen4 podle prava Ceské republiky,

e ARIES SLOVAKIA, s.r.o. — IC: 36 428 175, se sidlem Obchodna 12, Bratislava 811 06,
Slovensko — dcefina spolecnost zalozena podle prava Slovenska,

e ARIES POLSKA Sp. z 0. 0., NIP: 886-293-88-14, REGON: 021136499, se sidlem ul.
Szczawienska 2, 58-310 Szczawno-Zdroj, Polsko — dcefina spolec¢nost zalozena podle prava
Polska, a

e ARIES DEUTSCHLAND GmbH, IC: DE 298499262, se sidlem Martin-Luther-Str. 1, D -
95615 Marktredwitz, Spolkova republika Némecko — dcefina spolecnost zaloZzena podle prava
Némecka.



Spravcem osobnich udaji je kazdy subjekt, ktery urcuje ucel a prostiedky zpracovani osobnich tdaju
a provadi za jim stanovenym ucelem jejich shromazd’ovani, zpracovani a uchovani.

Vsechny vySe vyjmenované spole¢nosti Skupiny ARIES vystupuji jako tzv. spole¢ni spravcei Vasich
osobnich udaju, jelikoz urcuji ucel a prostredky zpracovani osobnich udaji a provadi jejich
shromazd’ovani, zpracovani a uchovani spolecné. Pro ucely uvedené v souhlasu si tedy udaje uvedené
v souhlasu mohou sdilet a zpracovavat.

Pti udélovani souhlasu ani pozd€ji nelze vybirat, které spole¢nosti bude souhlas udélen a které nikoli.

Vs piipadny nesouhlas se zahrnutim pouze nékterych z uvedenych spole¢nych spravcti budeme proto
povazovat za neudéleni, resp. odvolani, tohoto marketingového souhlasu.

2. Povérenec pro ochranu osobnich udaju

Skupina ARIES ani zadna ze spolec¢nosti Skupiny ARIES nespliiuje podminky pro povinné jmenovani
povétence pro ochranu osobnich udaji (DPO) a proto tento nebyl pro Skupinu ARIES ani nékterou
ze spole¢nosti Skupiny ARIES jmenovan.

3. Jaké osobni udaje zpracovava Skupina ARIES pro marketingové ucely

Je pro nas duilezité, abyste védel/a, jaké a jak Vase osobni tidaje zpracovavame a k jakym ucelim je
vyuzivame.
Osobni udaje, které budeme na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavat, zahrnuji:

— jméno a pfijemni,

— pohlavi,

— historie a produktovy sortiment Vasich objednavek u subjektt,

— e-mailov4 adresa, a
— informace z internetového prohlizece, ktery pouzivate.

V nasledujici ¢asti Vam priblizime, o jaké osobni udaje jde, vcetné prikladi:

Zakladni identifika¢ni udaje

Vase jméno a piijmeni jsou pro nas dulezité, abychom méli jistotu, ze kontaktujeme skutecné tu
spravnou osobu a mohli Vas oslovovat Vasim jménem. Navic podle Vaseho jména Vam mizeme zasilat
nase zajimava prani k svatku.

Kontaktni iidaje
E-mailova adresa je nezbytna k tomu, abychom Vam byli schopni nasi komunikaci dorucit. Jinak byste
se nemuseli o nasi nabidce dovédét a to by byla Skoda.

Sociodemograficka data
Jedna se zejména 0 pohlavi. Tento udaj odvozujeme z jinych dat (jméno a piijmeni), které o Vas mame,
je-li to mozné a proveditelné.

Historie a produktovy sortiment Va$ich objednavek u Skupiny ARIES

Nase systémy zaznamenavaji historii VaSich objednavek, kterd obsahuje zejména nésledujici udaje:
identifikace objednanych produkti a jejich cena, zpisob platby, zplisob dodani, které nasledné
vyuzivame pfi spravném cileni a vybéru vhodnych marketingovych sdéleni pro Vasi osobu.

Vazby s jinymi subjekty ze Skupiny ARIES



Podle historie VasSich objednavek jsme schopni stanovit, od jakych subjektt ze Skupiny ARIES jste si
zakoupil/a zbozi, coZ ndim napomaha pfi spravném cileni a vybéru vhodnych marketingovych sdéleni
pro Vasi osobu.

Data z internetového prohliZece a aplikaci

Pokud jste ve svém prohlize¢i povolili ukladani tzv. cookies?, jejich prostfednictvim k nam posilate dalsi
informace, naptiklad o strankach, které navstévujete, o uzivatelskych ptedvolbach na Vasem pocitaci
apod. Tato data u nas neskladujeme, ale vyuzivame je k lep$imu zacileni naSich kampani
prostfednictvim sluzby poskytované ze strany Google ¢i Seznam. Pro optimalni zobrazeni naSich
webovych stranek vyuzivame informaci o VaSem opera¢nim systému (napiiklad Windows nebo
macOS), jeho verzi a technicka data o zafizenich, ze kterych se ptihlasujete. To ndm pomaha neustale
vylepSovat nase sluzby a ptizptisobovat je Vasim technickym moznostem.

Informace ze socialnich siti

Pii realizaci naSich marketingovych kampani pracujeme naptiklad i s Facebook, Google+ ¢i YouTube.
Data, kterd zvefejiiujete, u nds neskladujeme, ale prostiednictvim spoluprice s tietimi stranmi
(zpracovateli) je vyuzivame k lep$imu zacileni nasich kampani.

4, Zdroje osobnich udaju

Udaje zpracovavané v ramci souhlasu pochézeji z riiznych zdroji, zpravidla se jednd o néasledujici
zdroje:

- poskytnete je Vy sam/sama (identifika¢ni tdaje, e-mailova adresa apod.) na né&které
z webovych stranek Skupiny ARIES ¢i jinak;

- vytvofime ¢i odvodime si je my sami (pohlavi, historie objednavek apod.); a/nebo

- ziskame je prostiednictvim internetové aplikace (napft. cookies) na nékteré z webovych stranek
Skupiny ARIES.

Webové stranky Skupiny ARIES a jejich provozovatelé:

(i) e-shopy
o www.ariesmedishop.cz — spravce ARIES CZ
o www.ariesmedishop.sk — spravce ARIES SK
o www.ariesmedishop.pl — spravce ARIES PL
o www.ariesmedishop.de — spravce ARIES DE

(ii) produktové weby
o www.royalbay.eu a www.avicenum.eu — spravce podle jazykové mutace
= CZaEN - spravce ARIES CZ
= SK —spravce ARIES SK
= PL — spravce ARIES PL
= DE — spravce ARIES DE

o www.ponozkyprodiabetiky.cz — spravce ARIES CZ
o www.ponozkyprediabetikov.sk — spravce ARIES SK
o www.skarpetydladiabetikow.pl — spravce ARIES PL
o www.sockenfurdiabetiker.de — spravce ARIES DE
5. Pro jaké tiéely souhlas udélujete a jakym zpiisobem jsou zpracovavany

! Cookies lIze definovat jako kratké textové soubory generované webovym serverem a uklddané v po&itadi prostiednictvim
prohlizece. Kdyz se pozdé&ji vratite na stejny web, prohlize¢ posle uloZzenou cookie zpét a server tak ziska vSechny informace,
které si u Vas predtim ulozil. Princip cookies umoziuje odlisit uzivatele a ulozit si o ném konkrétni udaje. Cookies se napf.
pouzivaji k ulozeni potvrzeni, ze je uzivatel ptihlaseny (napt. do e-shopu, do administrace, na socialni siti apod.).



Utelem zpracovani osobnich udajii se rozumi nabidka produkti €leniit Skupiny ARIES, a to i
prostirednictvim elektronickych kanali, ddle marketingové zpracovani a analyzy s cilem
prizpusobit nasi nabidku Vasim potiebam.

S Vasim souhlasem zpracovavame VaSe osobni udaje primarn¢ s cilem vytvofeni vhodné nabidky
produktti prodavanych spole¢nostmi Skupiny ARIES. Nechceme Vas obtézovat zbytecnou a nevhodnou
komunikaci, proto shromazd’ované osobni tidaje vyuzivame k tomu, abychom lépe poznali Vase potieby
a byli Vam schopni nabidnout vhodné produkty. Mize to byt prodejni nabidka produktti, pfani k svatku
ostatni nabidky a pobidky tykajici se Skupiny ARIES, informace o akcich a o Skupiné ARIES, o
novinkach a pfipadné i o problémech s konkrétnim produktem.

Ke komunikaci s Vami vyuzivame fadu kanali — e-mailovou komunikaci ¢i zpravy (nebo také
vyskakovaci okna) v internetovém prohlizeci.

Samotnému pouziti informaci pfedchdzi jejich zpracovani, jednd se zejména o tzv. marketingové
zpracovani dat. Pod tim si mizete predstavit strukturaci osobnich udaji do datového soboru a analyzy
¢i rizné segmentace (napi. dle zakoupenych produktl). Zpracovani mize byt jak manualni, tak
automatizované.

6. Pravni zaklad zpracovani osobnich udajua

Pravnim zakladem pro zpracovani Vasich osobnich tdaji k vySe popsanym marketingovym ucelim
je Vas vyslovny souhlas s timto zpracovanim.

7. Kdo dal$i miZze Vase osobni idaje zpracovavat

Zpracovatel osobnich udaji je kazdy subjekt, ktery na zakladé zvlastniho zdkona nebo povéfeni i
zmocnéni spravcem zpracovava osobni udaje.

Spravce muze, resp. spolecni spravei mohou, povéfit zpracovanim osobnich udaji pro konkrétni ucel
zpracovatele. Tento postup pouZivaji v nékterych piipadech i spole¢nosti Skupiny ARIES pii zpracovani
osobnich udajl pro marketingové ucely. V téchto ptipadech je smluvné i pravnimi pfedpisy garantovana
stejna ochrana Vasich udaju, jako je tomu ze strany Skupiny ARIES.

Pro zpracovani udaju pro Gc¢ely marketingu mohou mit k Vasim tdajum piistup i dalsi subjekty, které
zpracovavaji osobni udaje jako tzv. zpracovatelé osobnich idaju, jejichz tikolem je poskytovat sluzby
spole¢nostem Skupiny ARIES.

Mezi nejvyznamnéjsi zpracovatele, které¢ spolecnosti Skupiny ARIES vyuzivaji pro zpracovani
osobnich udaji pro marketingové ucely, patii:

- The Rocket Science Group, LLC, se sidlem 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000 Atlanta,
GA 30308 USA - provozovatel systému rozesilani e-mailovych marketingovych sdéleni
Mailchimp;

- Seznam.cz, a.s., IC: 26168685, se sidlem Radlicka 3294/10, 150 00, Praha 5 — provozovatel
sluzby SKlik;

- Google LLC, se sidlem na adrese 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
Spojené staty americké — provozovatel sluzby Google AdWords.

8. Na jak dlouho souhlas udélujete




Vas souhlas udéleny spole¢nostem Skupiny ARIES bude platny a pouzitelny po dobu péti (5) let od
jeho udéleni, piipadné do jeho odvolani z Vasi strany.

V ptipadé skonceni platnosti a G€innosti souhlasu budou Vase osobni udaje, které jsou zpracovavany

pro marketingové tcely, vymazany nebo zpracovavany pouze v rozsahu a pro ucely, ke kterym neni
dle pravnich ptedpisti nutny souhlas.

9. Jak muZete svij souhlas odvolat

Véami udéleny souhlas je dobrovolny, mtizete jej odmitnout udelit nebo udéleny souhlas kdykoli
odvolat, a to u kterékoli spolecnosti Skupiny ARIES.

Neudéleni souhlasu nebo jeho odvolani, nemé zadné dtsledky na Vas ptipadny smluvni vztah s
jakoukoli spole¢nosti Skupiny ARIES ani na vyuzivani jejich produktt ¢i realizaci vztaht, pro které
neni tento souhlas pottebny.

Souhlas lze odvolat:

- prostiednictvim Vaseho uzivatelského profilu zfizeného na nékterém z e-shopu kterékoli
spoleCnosti  ze  Skupiny ARIES  (www.ariesmedishop.cz, www.ariesmedishop.sk,
www.ariesmedishop.pl a www.ariesmedishop.de);

- pisemnym oznamenim zaslanym na adresu sidla jakékoli spole¢nosti ze Skupiny ARIES;
a/nebo

- oznamenim zaslanym na e-mailovou adresu consent@aries.eu nebo personaldata@aries.eu.
V piipadé odvolani souhlasu budeme vychazet z predpokladu, Ze si jiz nepiejete, abychom nadale
zpracovavali VaSe osobni udaje k marketingovym uceliim, a to ani na zakladé¢ pripadné diive udélenych

marketingovych souhlasii nebo piipadnych specifickych marketingovych souhlasi. Tyto piipadné dalsi
marketingové souhlasy tedy rovnéz budeme povazovat za odvolané.

10. Jaka mate prava pri zpracovani osobnich udaju

Vci jednotlivym spole¢nostem ze Skupiny ARIES mate pravo:
(i) nainformace o zpracovani Vasich osobnich udaji (¢l. 13 a ¢l. 14 Obecného natizeni);

Informace obsahuji zejména: totoznost a kontaktni udaje spravce, jeho zastupce a ptipadné i
povétence pro ochranu osobnich tdaji, ucely zpracovani, kategorie dotéenych osobnich udaju,
ptijemce nebo kategorie ptijemcti osobnich idaji, informace o pfedani osobnich udaji do
tretich zemi, dobu uchovani osobnich idajl, opravnéné spravce, vycet Vasich prav, moznost
obratit se na Ufad pro ochranu osobnich udaji, zdroj zpracovavanych osobnich tdaji,
informace zda a jak dochazi k automatizovanému rozhodovani a profilovani.

(ii) na pFistup k Vasim osobnim tdajiam (¢l. 15 Obecného natizeni);

Mate pravo na potvrzeni, zda osobni udaje jsou ¢i nejsou zpracovavany a pokud ano, mate
piistup k informacim o G¢elech zpracovani, kategoriich dotcenych osobnich tdaja, piijemcich
nebo kategoriich pfijemcti, dobu uchovéavani osobnich udaji, informace o Vasich pravech, o
pravu podat stiznost Ufadu pro ochranu osobnich tdajti, informace o zdroji osobnich udaji,
informace o tom, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani a profilovani, informace a
zaruky v ptipad¢ predavani osobnich udaju do tfeti zemé nebo mezinarodni organizace. Mate
pravo na poskytnuti kopii zpracovavanych osobnich tidaji.

(iii) na opravu Vasich osobnich idaja (¢l. 16 Obecného nafizeni);



Zpracovavame VaSe neaktualni ¢i nepiesné osobni udaje? Zménil/a jste naptiklad adresu e-
mail ¢i pfijmeni? Informujte nas prosim, a my osobni tidaje opravime.

(iv) na vymaz Vasich osobnich udaji (za podminek stanovenych v ¢l. 17 Obecného natizeni);

V néekterych zakonem stanovenych piipadech jsme povinni Vase osobni udaje na Vas pokyn
vymazat. Kazda takovato zddost vSak podléhd individudlnimu vyhodnoceni, nebot’ i
spolecnosti ze Skupiny ARIES maji povinnost ¢i opravnény zajem si osobni udaje ponechat.

(v) na omezeni zpracovani VaSich osobnich udaji (za podminek stanovenych v ¢l. 18
Obecného narizeni);

Pokud si ptejete, abychom Vase osobni tidaje zpracovavali vyhradné pro nejnutnéjsi zdkonné
davody, nebo si picjete osobni udaje blokovat.

(vi) na prenositelnost Vasich osobnich udaju (za podminek stanovenych v ¢l. 18 Obecného
nafizeni); a
Pokud si pfejete, abychom poskytli Vase osobni udaje jinému spravci, resp. jiné spolecnosti,
pfedame Vase osobni tdaje v odpovidajicim formatu, Vami uréenému subjektu, pokud nam
V tom nebudou branit zadné zakonné ¢i jiné vyznamné prekazky.

(vii) vznést namitku proti zpracovani osobnich udaja (za podminek stanovenych v ¢l. 21
Obecného nafizeni);

Pokud byste zjistili nebo se jen domnivate, ze zpracovani osobnich udajti provadime v rozporu
s ochranou Vaseho soukromého a osobniho zivota nebo v rozporu s pravnimi ptedpisy, obrat'te
se prosim na nas a pozadejte nas o vysvétleni ¢i odstranéni vzniklého zavadného stavu.
Namitku muizete dale vznést i ptimo proti automatizovanému rozhodovani a profilovani.

Subjekt udaji ma rovnéz prave podat stiznost u dozorového organu, kterym je U¥ad pro ochranu
osobnich adaju, adresa: Pplk. Sochora 727/27, 170 00 Praha 7 - HoleSovice, e-mail: posta@uoou.cz,
pokud se domniva, ze zpracovanim jeho osobnich udajii je poruseno Obecné natizeni (¢l. 77 Obecného
nafizeni), pfipadné i pfislusny dozorovy trad ve staté¢ plisobnosti prislusné spolecnosti ze skupiny
ARIES.

Kde miiZete sva prava uplatnit a jak?
Jednotliva prava muZete uplatnit u kazdé spole¢nosti ze Skupiny ARIES, a to zaslanim e-mailu na
adresu personaldata@aries.eu nebo formou pisemné zadosti zaslané na sidlo ¢i korespondenéni adresu
nékteré ze spolecnosti Skupiny ARIES.

Veskera sdéleni a vyjadieni k Vami uplatnénym pravim poskytujeme bezplatné. Pokud by vsak byla
zadost zjevné nedivodnd nebo nepiiméiend, zejména proto, ze by se opakovala, jsme opravnéni si
uctovat priméteny poplatek zohlednujici administrativni naklady spojené s poskytnutim pozadovanych
informaci. V pfipadé opakovaného uplatnéni zadosti poskytnuti kopii zpracovavanych osobnich udajt
si vyhrazujeme pravo z tohoto diivodu ucétovat pfimétreny poplatek za administrativni naklady.

Za jak dlouho miiZete o¢ekavat odpovéd’?

Vyjadieni a ptipadné informace o piijatych opatienich Vam poskytneme co nejdiive, nejpozdéji vSak
do jednoho (1) mésice. Lhiitu jsme opravnéni v piipadé potieby a s ohledem na slozitost a pocet zadosti
prodlouzit o dva mésice. O prodlouzeni v¢etné uvedeni diivodl bychom vas informovali.



